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Bienvenido a la guia de uso de la plataforma "Solicitud de Transporte". Esta
herramienta fue creada para facilitar el proceso de solicitud, consulta vy
administracion de transportes externo dentro de nuestra empresa TUVACOL S.A.

La plataforma presenta una barra de navegacion con tres secciones: "Solicitud",
"Consulta" y "Administrativo", seguidas de botones grandes para realizar
rapidamente solicitudes o consultas.

Barra de navegacion.

v *a

SOLICITU
TRANSPORTE
EXTERNO

Solicitud Consulta

N



/

7/ GUIA DE USO DE LA PLATAFORMA

7

SOLICITUD DE TRANSPORTE

Existen 4 situaciones que requieren flete externo. Los usuarios logisticos de las
sucursales deben completar las solicitudes correspondientes. Si el remitente no es
una sucursal (como clientes o proveedores), el usuario logistico también debe
obtener la aprobacion del gerente administrativo.

Puedes hacer nuevas solicitudes de transporte. Completa el formulario con la
informacion necesaria, como fecha, destino y tipo de transporte. Una vez listo, envia
la solicitud para su revision y aprobacion.

El formulario se divide en cuatro secciones distintas.

Sesion1

Correo Eletronico Del Solicitante

@tuvacol.com «—— Correo del solicitante

SUCURSAL-SUCURSAL: Para envios entre sucursales internas.
SUCURSAL-CLIENTE: Para envios desde una sucursal a un cliente externo.

Tipo De Solicitudes

N

ENVIO PROVEEDOR A SUCURSAL: Para envios recibidos de proveedores
hacia una sucursal.

Informacion de envio

NUmero De Pedido

Aqui debes ingresar el nimero de pedido (DMS),que esta asociado con el
envio que estas solicitando.

Sucursal Responsable Del Envio

Selecciona la sucursal o ubicacién que se hara responsable del envio. ——>

Gerente Solicitante

indica el nombre del gerente responsable que sera el encargado

GCerente Administrativo
de aprobar

Fecha De Envio

Seleccionar la fecha en la que estds realizando la
—_— D

dd/mm/aaaa solicitud del envio.

DEVOLUCION CLIENTE: Para devoluciones de productos por parte del cliente.



Sesion 2

Informacion del remitente

Nombre Del Remitente

TUVACOL-BARRANQUILLA

Direccion Del Remitente

VIA 40 67 240

Ciudad Del Remitente

BARRANQUILLA - ATLANTICO

Teléfono Del Remitente

3619797

Sesion 3

N

Puedes proporcionar un ndmero de teléfono de contacto del
remitente

e Si se trata de un envio interno entre sucursales, indica la ciudad
donde se encuentra la sucursal remitente.

¢ Si el envio es externo, ingresa la ciudad de origen del cliente o la
entidad remitente.

Informacion del destinatario

Nombre Del Destinatario

TUVACOL-YUMBO

Direccion Del Destinatario

CRA 40 #13-05

Ciudad Del Destinatario

YUMBO - VALLE DEL CAUCA —

Teléfono Del Destinatario

6658461

e Si se trata de un envio interno entre sucursales, indica la ciudad donde se

encuentra la sucursal destinataria.

e Si el envio es externo, ingresa la ciudad de origen del cliente o la entidad
destinataria.

Puedes proporcionar un ndmero de teléfono de contacto del
destinatario



Sesion 4

Descripcion de |la mercancia

Tipo De Mercancia

Aqui elige el tipo de mercancia:

ACCESORIOS e Tuberia: para tuberias o productos relacionados.

A s . . . . E —
(] CCesOorios: para accesorios de instalaciones o equipos.
o Otros: para mercancia no clasificada anteriormente.

Peso Real

100 €——Ingresa el peso real de la mercancia en unidades de medida adecuadas (en kilogramos )
Ancho

50
Largo Proporciona las dimensiones de la mercancia en términos de

ancho, largo y alto, especificados en las unidades de medida

40 correspondientes (en centimetros)
Alto

30
Valor Pedido

100000 e——Indica el valor total del pedido asociado con la mercancia enviada.
Fecha De Entrega Esperada

23/05/2024 f¢—Indica la fecha de entrega deseada. 4

mHaz clic en el botdn "Enviar" para enviar el formulario.
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Esta seccion te permite buscar y consultar informacion sobre transportes
previamente solicitados.

Informacion de la Solicitud X

Sucursal / ~

CARTAGENA
BARRANQUILLA

FUNZA Selecciona la sucursal responsable del envio.
MEDELLIN

CALI

MANIZALES

DOSQUEBRADA

GIRON

SANTA MARTA

PALOQUEMAO

Gerente Solicitante:

Nombre del Remitente: TUVACOL-BARRANQUILLA

Direccion del Remitente: VIA 40 67 240

Ciudad del Remitente: BARRANQUILLA - ATLANTICO

Telefono del Remitente: 303-133-2321
\\\\\E Nombre del Destinatario: TUVACOL-YUMBO

Direccion del Destinatario: CRA 40 #13-05

Ciudad del Destinatario: YUMBO - VALLE DEL CAUCA

MEDELLIN v
_(_ Ingrese el numero de pedido que
123456 .
quiere consular

Telefono del Destinatario: 303-203-3213
Tipo de Mercancia: ACCESORIOS
Peso(Kg): 100

Fecha de Entrega Esperada: 2024-05-23
Estado De Aprobacion:

Guia:

Observaciones:

Recibido:

Esta ventana muestra informacién detallada
sobre la solicitud, incluyendo su estado de
aprobacion y otros detalles relevantes del
pedido.

Digitar Guia

Cerrar

/ N
El botéon "Recibido" es para ElL botén "Digitar Guia"
que la sucursal destinara permite que la sucursal
del pedido ingrese confirme remitente que envie el
la informacion necesaria. pedido ingrese el numero

de guia generado
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En esta seccion, los gerentes autorizados pueden iniciar sesidn para llevar a cabo la gestion y
administracion de las solicitudes de transporte.

Elementos de la Interfaz Administrativa

o Tabla de Pedidos Pendientes: Muestra los detalles de los pedidos, como tipo de mercancia, fecha de entrega y valor
del flete.

¢ Filtros: Permite al usuario filtrar los pedidos por fecha y numero de pedido.

» Consulta de rentabilidad: cuenta con una casilla donde puedes ingresar el nimero de pedido. Al hacerlo, el sistema
te mostrard la rentabilidad especifica de ese pedido.

» Botones de Aprobacién: Claramente identificados para aprobar o rechazar los pedidos.

* Ventana de Observaciones: Espacio donde el usuario puede agregar comentarios adicionales si es necesario.

&:s

Listado de Pedidos

Filtrar por Fecha Filtrar por Namero de Pedido:

dd/mm/aaaa Filtrar por fecha —)l [m] | I Filtrar por numero de pedido |

Numero de Pedido: Rentabilidad:

Consulta de —— — |
rentabilidad ’I 100%

Numero de Pedido Sucursal Responsable Gerente Solicitante Fecha de Envio Estado De Aprobacion Correo Electronico del Solicitante Peso(Kg) ValorFlete Valor Pedido Accicnes

123456 MEDELLIN 2024-05-06 PENDIENTE analistainvbgl@tuvacol.com 100 $90.000 $100.000 v X

"Siguiente” y "Anterior”, permitiendo al usuario Botones de Aprobacién

@(— desplazarse comodamente entre los distintos

pedidos para revisar

Observaciones X

Observaciones

G Iniciar sesion con Google
Y
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